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Lignes régionales autocars
Nantes <> Challans <> St-Jean-de-Monts

Nantes <> Noirmoutier



Les lignes routières régionales Nord Vendée …

… Intermodales 

CONTEXTE 2022

Tous les services sont en correspondance à Nantes avec des TGV 
en provenance ou à destination de Paris, et éventuellement de Lille, Lyon, Marseille, …

La ligne Nantes <> Noirmoutier assure une correspondance essentielle à Port-Fromentine
avec les liaisons maritimes vers l’Ile d’Yeu.

• Par les horaires des services réguliers

• Par des services supplémentaires directs Nantes <> Fromentine

Les lignes assurent également des correspondance avec les réseaux :

• Aléop en Vendée 

• Gratibus à Noirmoutier en l’Ile 

• La liaison hélicoptère 



Les lignes routières régionales Nord Vendée …

… et haut de gamme 

CONTEXTE 2022

Mise en ligne de 5 autocars SCANIA Touring à Haut Niveau de Services



FRÉQUENTATION COMMERCIALE 2022 

+ 26% de fréquentation vs 2022

Constat :

47 406 voyages 
• + 9 876 en 1 an

• dont + 4 413 été

Tous les mois de l’année 2022 en progression 

par rapport à ceux de 2021.



FRÉQUENTATION COMMERCIALE 2021 

+ 16% de fréquentation vs 2022

Constat :

168 073 voyages 
• + 23 240 en 1 an

• Dont 8 088 en été

A partir de mars, tous les mois de l’année 2022 en 

progression par rapport à ceux de 2021.



Arrêt L’Epine – nouveauté 30/08/2021

Actualité Nord Vendée 2022 

• Fréquentation totale année 2022 = 407 montées et descentes (300 jours hors été)

• soit 1,4 m-d / jour

• Courses les + fréquentées :
• Nantes > Noirmoutier 14h40-15h1 Lu à Sa : 151

• Noirmoutier > Nantes 5h40 LàV : 99

• Noirmoutier > Nantes 17h50 LàV : 88

• Fréquentation par OD :
• 189 de l’Epine vers Nantes

• 156 de Nantes vers L’Epine

• 27 de Noirmoutier vers L’Epine



Qualité de service – ECM Région Pays de la Loire

• ECM = Enquêtes Clients Mystères

• Données non-disponibles pour l’année 2022



Marketing et communication
Rappel des objectifs de la DSP

• Développer la notoriété des lignes 12 et 13

• Développer la fréquentation et fidéliser les voyageurs

Insertions guides touristiques et site internet :
• Guide de l’Ile d’Yeu 2023 et site internet de l’OT                                                    

• Guide de Saint-Jean-de-Monts 2023 et site internet de l’OT

• Guide pratique de Noirmoutier 2023 et site internet de l’OT                                                                                            

• Période : année 2023

Insertions pop-up site de l’Ile d’Yeu :
Affichage en page intérieure toute l’année. Renvoi avec le site de Transdev.

• Période : janvier à décembre 2023

Actions réalisées

OT Noirmoutier : guide 
pratique 2023

dans Venir et se déplacer 
sur l’Ile

Pop up



Partenariats avec Yeu Continent :
• Affichage pop-up en page d’accueil toute l’année (1 fois sur 2). 

Renvoi avec le site de Transdev.

• Période : année 2023

Partenariats avec Yeu Continent :
• Insertion au dos des billets la compagnie maritime Yeu 

Continent (papier et e-billet)

• Période : année 2023

Actions réalisées

Ticket 
papier

E-ticket

Pop up



Campagnes Google Display et Ads

• Pop-up sur le site d’Yeu Continent 
• Période : juin et septembre  2023

Campagne You Tube : Pré-Roll et Bumper : s’il reste du budget

• Préroll vidéo de 15 secondes + Bumper Ads vidéo 5 secondes. Ciblage par thème et rayon 
géographique et démographie

• Période : mi-septembre 2023

Opération sacs à baguette:
• Distribution dans les boulangeries de St Jean de Monts, Notre Dame de Monts, Le Perrier et 

Challans ainsi que les campings de la côte 
• Période : juillet 2023

Panneaux signalétiques

• Mise à jour de la charte graphique des panneaux signalétiques  de la gare maritime de 
Fromentine 

et de la gare routière de Noirmoutier
• Période : année 2023

Partenariats avec La TAN 
• 50% de réduction sur les billets plein tarif vendus à bord pour les porteurs de la carte Libertan
• En échange, communication de la TAN sur l'opération (affiches dos de chauffeurs dans les bus et trams, 

afficheurs numériques aux arrêts, site internet de la TAN)
• Période : été 2023

Les opérations à venir



Enquête voyageurs 2021



Enquête voyageurs 2021


